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OBJETIVOS

O Prémio ABF Destaque Franchising — Categoria Sustentabilidade-ESG tem como
principais objetivos:

. Identificar, selecionar e reconhecer as redes/marcas de franquias,
respectivas franqueadas por elas indicados, fornecedores, startups e demais
associados a ABF gue sao destaque na atuacédo para o desenvolvimento de
negaocios sustentaveis, englobando tanto a avaliagdo de seu posicionamento,
compromisso, estratégia e liderangas, como seus programas, projetos e
acOes associadas aos pilares da sustentabilidade corporativa, nos eixos do
ESG (ambiental, social e governanca), assim como no pilar econémico.

. Privilegiar, na avaliacdo das empresas, os aspectos de aderéncia ao negocio
e ao setor de atuacdo, equilibrio entre os pilares do ESG, capacidade de
execucao, relevancia dos projetos/acfes, resultados concretos e valor
gerado para todo ecossistema de stakeholders de cada empresa avaliada.

. Estimular que as demais redes/marcas associadas a ABF decidam se
engajar formalmente na adocéo das praticas de desenvolvimento sustentavel
de negdcios, a partir do exemplo de melhores praticas de empresas
associadas e também do mercado, bem como de acesso a conteudos,
experiéncias, capacitacao, ferramentas e profissionais especializados.

. Estimular as empresas fornecedoras e influenciadores do setor, por meio do
sistema de franchising, a adotarem o modelo de gestdo sustentavel,
contribuindo para o desenvolvimento de mercados e sociedades
sustentaveis.

. Promover o conceito de Long Term Sustainable Value*, a partir da avaliagéo
dos resultados tangiveis e intangiveis gerados e protegidos pela empresa em
sua busca por negécios sustentaveis, considerando as quatro (4) Dimensodes
de Valor Sustentavel: Competitividade/Motor Competitivo, Sistema de
Gestao, Credibilidade e Imagem, conforme a metodologia constante da
Matriz EVM (Enterprise Value Management), referéncia de mercado na
andlise de valor sustentével, proprietaria da DOM Strategy Partners.

. Distinguir e reconhecer publicamente as redes/marcas de franquias,
respectivos franqueados por elas indicados, fornecedores, startups e demais



associados a ABF que mais se destacaram, no periodo considerado, com a
realizacdo de acdes, programas, projetos e acdes de Sustentabilidade/ESG,
nas dimensdes ambiental, social, de governangca e/ou econdmica,
especificamente em cada dimenséo e no compéndio geral das 4 dimensdes.

Reconhecer, em paralelo, na forma de laureacdo (e n&o premiacao
metodoldgica) as empresas e lideres que mais contribuiram, evoluiram,
inovaram e inspiraram os temas da Sustentabilidade-ESG no Ecossistema
de Franchising.

Apresentar ao mercado nacional, com seriedade e fundamentacéo técnico-
metodoldgica, o avanco dos temas da Sustentabilidade-ESG no setor de
franquias, bem como seus melhores casos e préaticas, como forma de
contribuir, promover e engajar mais atores econémicos no desenvolvimento
de uma economia sustentavel no Pais.

Artigo 1° A ABF premiara redes/marcas de franquias, respectivos franqueados por
elas indicados, fornecedores, startups e demais associados a ABF que mais se
destacaram com programas, projetos e acdes de Sustentabilidade-ESG nas
dimensbes ambiental, social, de governanca e/ou econémica, especificamente em
cada dimensdo e no compéndio geral das quatro (4) dimensdes, no setor de
franquias e seus respectivos mercados. Seréo, portanto, premiadas as seguintes
seis (6) categorias:

Categoria Ambiental - Melhor em E (ambiental)

Categoria Social - Melhor em S (social)

Categoria Governanga - Melhor em G (governanca)

Categoria Performance - Melhor em P (econémico-performance)

Categoria Referéncia - Melhor em ESG-P — Geral (compéndio geral - mais
equilibrado nos 4 pilares)

Além destas seis (6) categorias metodologicamente premiadas, serdo outorgados
as redes/marcas franqueadoras, pela Comisséo Julgadora e eventuais parceiros e
especialistas que ela julgue agregar valor no processo de analise (Comissao de
Notaveis), os seguintes reconhecimentos especiais:

Socios, Executivos e/ou Profissionais:
o Melhor Lider ESG
o Fundador/CEO Mais Inspirador

Redes/Marcas de Franquias:
o Maior Evolugao
o Compromisso Setorial
o Mais Inovador
o Maior Consisténcia



o Histéria Mais Inspiradora / Que Fez Maior Diferenca Real

o Melhor Nado-Vencedor que vale a pena ser divulgado, a fim de
estimular o desenvolvimento da Sustentabilidade-ESG no
Ecossistema de Franchising

Artigo 2° Este regulamento é valido para o Prémio ABF Destaque Franchising -
Categoria Sustentabilidade-ESG.

Artigo 3° Estdo habilitadas a concorrer ao Prémio ABF Destaque Franchising -
Categoria Sustentabilidade-ESG somente empresas associadas a ABF.

Artigo 4° Poderdo ser inscritos mais de um projeto por marca/rede. Projetos ja
inscritos no ano anterior poderdo ser inscritos, desde que comprovem a evolucao
e/ou crescimento do mesmo.

Artigo 5° A Comissao Julgadora é soberana, portanto, ndo ha a possibilidade de
contestacdo da avaliacdo e dos resultados da premiagcédo. Entretanto, caso a
rede/marca interesse-se por melhorar a qualidade e volume de informacdes sobre
seus casos inscritos, a fim de enriquecer a compreensédo da Comissédo Julgadora,
pode submeter novas informacdes até a data final de submisséo dos casos.

Artigo 6° A Comissao Julgadora sera constituida por membros da Comissdo ESG,
Diretoria da ABF e especialistas de mercado nas praticas da Sustentabilidade-ESG,
bem como no Setor de Franquias, 0s quais avaliardo 0s projetos inscritos para
assegurar o cumprimento de todos os critérios deste regulamento e da metodologia
de avaliacdo especifica da ABF, desenvolvida pela DOM Strategy Partners, para
este processo de premiacao, selecionando os melhores programas, projetos e
acoes.

Artigo 7° A Comisséao Julgadora podera se abster da escolha final, na hipétese dos
projetos concorrentes ndo atenderem aos critérios do “Prémio ABF Destaque
Franchising - Categoria Sustentabilidade-ESG” em alguma das categorias. N&o,
portanto, obrigatoriedade de reconhecimento e premiacdo caso ndo se apresentem
casos que atendam aos critérios definidos na metodologia e no regulamento
adotados.

Artigo 8° Os critérios de avaliacdo da categoria irdo destacar as seguintes
caracteristicas, nas dimensdes da matriz EVM de valor da sustentabilidade, através
da resposta dos franqueadores e franqueados, tanto no aspecto quantitativo (nota
0 a 10), quanto qualitativo (justificativas). Adicionalmente ao preenchimento do
formulario do Prémio ABF Destaque Franchising - Categoria Sustentabilidade-ESG,
as informacgdes disponibilizadas na avaliacdo do SEF - Selo de Exceléncia em
Franchising seréo consideradas para compor a avaliagao e notas finais:



DIMENSOES E CRITERIOS DE AVALIACAO

COMPETITIVIDADE (avalia motor competitivo e resultados)

. Estratégia (Realizacdo/Entrega)

. Cases Implementados / Resultados
. Orgcamento / Investimentos

. Integracdo com Cadeias

. Inovacao: Diferenciagéo e Produto
. Diversificacdo Sustentavel

SISTEMA DE GESTAO (avalia compromisso e gualidade)

. Impacto Ambiental

. Ecoeficiéncia

. Reducéo de Emissdes

. Qualidade em Servicos

. Modelo de Gestéo

. Conhecimento Gerado, Metodologia e Cases

. Formacéao, Treinamento e Capacitacdo para a Sustentabilidade
. Cultura Corporativa

. Cultura de Sustentabilidade

CREDIBILIDADE (avalia materialidade)

. Praticas Sustentaveis

. Governanca Corporativa

. Transparéncia

. Confianca

. Posicionamentos Publicos

. Lideranga no Tema

. Relacionamento e Respeito com Clientes

IMAGEM (avalia impacto)

. Fortalecimento Institucional

. Posicionamento em Sustentabilidade

. Atributo Sustentabilidade na Marca

. Educacédo do Consumidor/Usuario

. Responsabilidade Social, Ambiental e de Governancga
. Relacionamento com Stakeholders

. Lealdade de Clientes

. Engajamento de Colaboradores

Estes critérios serdo avaliados isoladamente e em conjunto, em cada caso
submetido de cada rede/marca franqueadora e respecitos franqueados.



Os critérios serdo, entdo, pontuados conforme as réguas de referéncia
(benchmarks) da Metodologia EVM e devidamente ranqueados.

Os rankings serdo constituidos tanto por critério, como por dimensdo da
Metodologia EVM (4).

Estes rankings formardo a base de avaliacdo de cada caso submetido nos pilares
Ambiental, Social, Governanca e Performance/Econémico, bem como no
Compéndio dos 4 Pilares e na categoria especial Gestdo ESG, conforme o artigo
1°. Deste regulamento.

Serdo analisadas, para fins de ESG, os 17 ODS (Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel), agrupados da seguinte forma:

e Ambiental: ODSs 6, 7, 11, 12, 13, 14, 15
e Social: ODSs 1, 2, 4, 10

e Governanca: ODSs 3, 5, 16, 17

e Performance/Econémico: ODSs 8, 9

Artigo 9° O inscrito deve garantir a qualidade do relato, ou seja, a clareza do texto e
sua fundamentacdo em dados e evidéncias que permitam atestar o que é
apresentado, facilitando a avaliacdo de cada programa, projeto ou acao.

Artigo 10° Os projetos deverdo ser apresentados através de preenchimento
completo do formulério disponivel no site (https://dom-ecc.com.br/abf/) até a data
definida.

Artigo 11° A avaliacdo de cada projeto serd documentada por escrito, incluindo
suas justificativas. Apos o evento de reconhecimento, as empresas que
submeteram seus casos terdo, como devolutiva, o acesso a avaliacdo de seu caso,
estagio comparativo com as melhores praticas do Ecossistema de Franchising e
recomendacdes de melhoria, 0 que ocorrera idealmente em apresentacdo
presencial (na sede da empresa ou na ABF) por parte do time (ABF-DOM Strategy)
responsavel pela realizacdo das avaliagfes.

Artigo 12° Empresas relacionadas a membros da diretoria da ABF poderéo
inscrever projetos; porém, as inscricdes ndo devem ser preenchidas e assinadas
pelos mesmos.

Artigo 13°As inscricdes devem ser realizadas até dia 28 de marco de 2025, periodo
em que a ABF recebera os casos preenchidos nos formularios e enviados pelas
respectivas empresas. A ABF ira tornar publico o trabalho vencedor de sua
respectiva categoria durante a ceriménia do Prémio ABF Destaque Franchising em
09 de maio de 2025, que acontecerd em Séo Paulo.

A ABF se reserva o direito de prorrogar o prazo de inscricdo sem aviso prévio, bem


https://dom-ecc.com.br/abf/

como de flexibilizar ajustes e/ou entregas por parte das redes/marcas franqueadoras,
em casos reconhecidamente especiais.

Artigo 14° A premiacédo serd amplamente divulgada pelos veiculos de comunicacao
da ABF e sua rede de parceiros, fornecedores e influenciadores.

Artigo 15° Ao se inscreverem no Prémio ABF Destaque Franchising - Categoria
Sustentabilidade-ESG, os candidatos concordam com todas as condi¢des previstas
neste regulamento, bem como a utilizacdo, sem 6nus, de seu nome, imagem e
trabalho para divulgacdo em qualquer meio de comunicagéao.

Artigo 16° Suspeitas de conduta antiética na elaboracéo dos trabalhos, bem como
de desrespeito a este regulamento, serdo analisadas e julgadas pela Comissao
Organizadora e podem resultar na desclassificagédo do trabalho inscrito.

Artigo 17° Os casos omissos serdao resolvidos por membros da Diretoria e da
Comissao ESG da ABF.
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