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CENÁRIO ECONÔMICO

PIB – Expectativa para 2022: +0,4%¹

IPCA - Variação últimos 12 meses (%): 11,89%²

Fontes: ¹Boletim Focus (01/08/2022), Banco Central | ² IBGE | ³FGV-IBRE (Elaboração: ABF) 

*Os índices de confiança variam entre 0 a 200 pontos:   BAIXO: menos de 100 pontos    |   MODERADO: de 100 a menos de 150 pontos    |    ALTO: de 150 pontos ou mais

CONFIANÇ

A

FALTA DE 

CONFIANÇ

A

100,0

88,1
62,1

78,8 82,2 79,5

jan mar mai jul set nov jan mar mai jul set nov jan mar mai jul set nov jan mar mai

2019 2020 2021 2022

Índice de Confiança do Consumidor

93,4

55,9

80,4 98,3 98,8

ja
n

m
a

r

m
a

i

ju
l

s
e
t

n
o
v

ja
n

m
a

r

m
a

i

ju
l

s
e
t

n
o
v

ja
n

m
a

r

m
a

i

ju
l

s
e
t

n
o
v

ja
n

m
a

r

m
a

i

2019 2020 2021 2022

Índice de Confiança Empresarial



Fontes: CIELO: https://ri.cielo.com.br/informacoes-financeiras/indice-cielo-do-varejo-ampliado-icva/

CRESCIMENTO DA RECEITA DE VENDAS 

SEM AJUSTES DE CALENDÁRIOS - TRIMESTRAL

Ano contra ano

CENÁRIO ECONÔMICO
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A variação no 2º trimestre de 2022 representou um acréscimo de 4 mil operações 

de franchising no país, totalizando 178 mil operações.

A PESQUISA DE DESEMPENHO

A Pesquisa de Desempenho do Setor de Franchising foi realizada entre os dias 04/jul e 02/ago/2022

No período de avaliação, foram obtidos no total 291 respostas em um universo de 2967 redes 

(aproximadamente 9,8% das redes, 30,9% das operações e 31,9% do faturamento do setor)

No 2º trimestre de 2022 números de empregos gerados pelo 

setor totalizou aproximadamente 1,45 milhões empregos diretos.



Amostra: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.

FATURAMENTO

Maior fluxo em lojas físicas

2º trimestre de 2022 

No segundo trimestre de 2022 o setor 

performou forte crescimento 

comparado a 2021:

Retomada de segmentos com 

forte impacto da pandemia

A variação de 2020->2021 foi observada 

devido às restrições impostas pela pandemia.
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SÉRIE HISTÓRICA: EVOLUÇÃO ANO CONTRA ANO

FATURAMENTO 2º trimestre de 2022 



IPCA 12 meses: 11,89%

Amostra:  291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.

FATURAMENTO – 2º TRIMESTRE DE 2022 POR SEGMENTO

Segmento 2Tri 2021 2Tri 2022 
% var

2021-22

% var

unidades
Alimentação - Comércio e Distribuição 2.353 2.628 11,7% 7,1%

Alimentação - Foodservice 7.184 8.784 22,3% 9,8%

Casa e Construção 3.009 3.533 17,4% 6,9%

Comunicação, Informática e Eletrônicos 1.403 1.602 14,2% 2,9%

Entretenimento e Lazer 482 546 13,3% 2,1%

Hotelaria e Turismo 2.048 2.568 25,4% -2,9%

Limpeza e Conservação 378 415 10,0% 4,7%

Moda 4.276 4.950 15,8% 13,2%

Saúde, Beleza e Bem Estar 9.593 11.516 20,1% 7,6%

Serviços automotivos 1.655 1.842 11,3% 0,3%

Serviços e outros negócios 5.984 6.689 11,8% 12,2%

Serviços educacionais 2.776 2.977 7,3% 0,8%

Total 41.140 48.052 16,8% 8,1%

EVENTOS 

EXTRAORDINÁRIOS:

Inclusão de Prudential (+1,5mil 

operações) em Serviços e 

Outros Negócios

Aumento significativo (+1.2mil 

operações) da Market4U em 

Serviços e Outros Negócios

Inclusão de Gazin Semijóias

(+1,8mil operações) em Moda 



FATURAMENTO Acumulado dos últimos 12 meses
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Amostra: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.



FATURAMENTO – ACUMULADO DOS ÚLTIMOS 12 MESES - SEGMENTO

Segmento
3Tri 2020 ao 2Tri 

2021

3Tri 2021 ao 2Tri 

2022

% var 12m 

acumulados

% var 

unidades
Alimentação - Comércio e Distribuição 10.650 11.413 7,2% 7,1%

Alimentação - Foodservice 31.908 34.973 9,6% 9,8%

Casa e Construção 14.159 15.646 10,5% 6,9%

Comunicação, Informática e Eletrônicos 6.161 6.457 4,8% 2,9%

Entretenimento e Lazer 2.131 2.290 7,5% 2,1%

Hotelaria e Turismo 6.968 8.529 22,4% -2,9%

Limpeza e Conservação 1.483 1.567 5,6% 4,7%

Moda 21.466 23.319 8,6% 13,2%

Saúde, Beleza e Bem Estar 37.911 42.052 10,9% 7,6%

Serviços automotivos 6.372 6.778 6,4% 0,3%

Serviços e outros negócios 28.452 30.710 7,9% 12,2%

Serviços educacionais 11.288 11.745 4,0% 0,8%

Total 178.950 195.480 9,2% 8,1%

EVENTOS 

EXTRAORDINÁRIOS:

Inclusão de Prudential (+1,5mil 

operações) em Serviços e 

Outros Negócios

Aumento significativo (+1.2mil 

operações) da Market4U em 

Serviços e Outros Negócios

Inclusão de Gazin Semijóias

(+1,8mil operações) em Moda 

IPCA 12 meses: 11,89%

Amostra:  291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população



Amostra:  291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.

FATURAMENTO Primeiro Semestre
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FATURAMENTO – PRIMEIRO SEMESTRE

Segmento YTD 2021 YTD 2022
% var 

2021-22

% var 

unidades
Alimentação - Comércio e Distribuição 4.875 5.328 9,3% 7,1%

Alimentação - Foodservice 13.752 15.950 16,0% 9,8%

Casa e Construção 6.163 6.979 13,2% 6,9%

Comunicação, Informática e Eletrônicos 2.763 3.002 8,6% 2,9%

Entretenimento e Lazer 968 1.048 8,3% 2,1%

Hotelaria e Turismo 3.715 4.306 15,9% -2,9%

Limpeza e Conservação 739 795 7,6% 4,7%

Moda 8.521 9.770 14,7% 13,2%

Saúde, Beleza e Bem Estar 18.184 21.260 16,9% 7,6%

Serviços automotivos 3.289 3.561 8,3% 0,3%

Serviços e outros negócios 12.585 13.699 8,9% 12,2%

Serviços educacionais 5.466 5.733 4,9% 0,8%

Total 81.021 91.432 12,9% 8,1%

EVENTOS 

EXTRAORDINÁRIOS:

Inclusão de Prudential (+1,5mil 

operações) em Serviços e 

Outros Negócios

Aumento significativo (+1.2mil 

operações) da Market4U em 

Serviços e Outros Negócios

Inclusão de Gazin Semijóias

(+1,8mil operações) em Moda 

IPCA 12 meses: 11,89%

Amostra:  291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população



SALDO

+3,7% Novas operações

+1,8% Operações encerradas

+1,9% Saldo

Novas operações +3,9%

Operações encerradas +1,7%

Saldo +2,2%

2021 2º Trimestre

Amostra: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.

ABERTURA E FECHAMENTO DE OPERAÇÕES

Operações repassadas  0,8%

2º Trimestre 2022

0,9% Operações repassadas

REPASSE



PROJEÇÕES PARA 2022

FATURAMENTO

+12%

REDES

+5% 

OPERAÇÕES

+7%

EMPREGO

+5%



DISTRIBUIÇÃO por Região Geográfica
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UNIDADES

Fontes: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.



SUDESTE

FATURAMENTO
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UNIDADES
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Fontes: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.
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UNIDADES
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FATURAMENTO

Fontes: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.

SUL



UNIDADESFATURAMENTO

Fontes: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.
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UNIDADESFATURAMENTO

Fontes: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.

CENTRO OESTE
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UNIDADESFATURAMENTO

Fontes: 291 entrevistas realizadas entre os dias 04/jul e 22/ago/2022, extrapolado para população.
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OBRIGADO


