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Consulta mensal: IMPACTOS DA COVID-19 NO FRANCHISING (Julho/2020)

Depois de um período desafiador no 2ºTRI, o setor de franquias acelerou sua trajetória de 

recuperação em julho, registrando uma redução média de faturamento de 7,2% em relação 

ao mesmo período de 2019. É o terceiro mês consecutivo de redução de perdas, sendo que a 

taxa de julho é significativamente menor do que os 48,2% em abril, os 41% em maio e os 

30,1% em junho. É o que mostra o estudo da Associação Brasileira de Franchising – ABF em 

parceria com a empresa de pesquisas AGP. Tal desempenho é atribuído a melhora do quadro 

geral da economia e do setor, incluindo agendas mais avançadas de reativação econômica, 

maior número de unidades em operação, fortalecimento dos canais digitais e a melhora na 

confiança por parte do empresariado e do consumidor.

Amostra: 268 respostas coletadas entre os dias 18 e 31/08 de 2020, corrigido conforme características da população.



Variação no Faturamento em Julho de 2020 vs. Julho de 2019

VARIAÇÃO DE FATURAMENTO

Em média os respondentes indicaram 
que o faturamento em Julho/20 foi 

7,2% menor do que Julho/19.
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Amostra: 268 respostas coletadas entre os dias 18 e 31/08 de 2020, corrigido conforme características da população.



Variação no Faturamento em 2020 vs. 2019

Variação no Faturamento em 2020 vs. 2019 por Segmento*

% VARIAÇÃO
ABRIL MAIO JUNHO JULHO

ALIMENTAÇÃO   -52% -48% -42% -27%
MODA -78% -66% -57% -47%

SAÚDE, BELEZA E BEM ESTAR -21% -15% -1% -2%
SERVIÇOS E OUTROS NEGÓCIOS -29% -23% -7% 9%

SERVIÇOS EDUCACIONAIS -35% -24% -23% -12,0%

Amostra: 268 respostas coletadas entre os dias 18 e 31/08 de 2020, corrigido conforme características da população.

-48,20% -41%
-30,10%

-7,2%

Abr/20 vs. Abr/19 Mai/20 vs. Mai/19 Jun/20 vs. Ju/ 19 Jul/20 vs. Jul/19



Encerramento, Fechamento Temporário e Repasse de unidades em junho 

ENCERRAMENTO FECHAMENTO TEMPORÁRIO REPASSE

2,0% 5,1% 0,3%

Encerramento, Fechamento Temporário e Repasse de unidades por segmento

ENCERRAMENTO FECHAMENTO TEMPORÁRIO REPASSE

ALIMENTAÇÃO 1,1% 4,6% 0,3%

MODA 2,3% 11,3% 0,3%

SAÚDE, BELEZA E BEM ESTAR 1,5% 5,6% 0,5%

SERVIÇOS E OUTROS NEGÓCIOS 2,2% 2,8% 0,0%

SERVIÇOS EDUCACIONAIS 2,8% 8,5% 0,3%

JUlho 2020

Apesar da grande variabilidade, causada pela diversidade das áreas de atuação das redes que operam no 
sistema de franchising, em média 5,1% das lojas se mantiveram fechadas temporariamente em Julho

Amostra: 268 respostas coletadas entre os dias 18 e 31/08 de 2020, corrigido conforme características da população.




