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POPULAÇÃO 125,93 Milhões de habitantes 
(+1 vs. 2018) ¹
(População do Brasil: 209,96 Milhões de habitantes  +0.7% vs. 2018)

IDADE MÉDIA 29,3 anos 

EXPECTATIVA DE VIDA 76,7 anos²
(Idade média BR: 32,4 anos | Expectativa de Vida BR: 74,3 anos)

30,4 anos | 79,6 anos

28,2 anos | 73,9 anos

¹ World Economic Outlook (Dados do PIB de janeiro 2020, demais dados de outubro de 2019) | ² Central Intelligence Agency  (est. 2020)
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PIB 2019 $ 1.27 trilhões (+0,4% vs. 2018)¹ segunda 
maior economia da América Latina 
(Crescimento no PIB América Latina e Caribe: 0,2% e Brasil: 0,9%)

PIB PER CAPITA $ 20.87 mil¹ 
(América Latina e Caribe: $ 16.36 mil | Brasil: $ 16.46 mil)

TAXA DE INFLAÇÃO 5%¹ (América Latina e Caribe: N/A | Brasil: 3,8%)

¹ World Economic Outlook (Dados do PIB de janeiro 2020, demais dados de outubro de 2019) | ² Central Intelligence Agency  (est. 2020)
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MOEDA Pesos Mexicanos (MXN)
( 1 Dólar Americano = 18,64 MXN | 1 Real Brasileiro = 4,29 MXN)¹

SALÁRIO MÍNIMO 123,22 MXN por 
dia trabalhado (cerca de U$ 5)
(Cerca de 2,957.28 MXN por mês = U$ 158,60 = R$ 689,34 | 

Carga de trabalho são de 48 horas semanais)

TAXA DE DESEMPREGO 3,4%² 
(América Latina e Caribe: N/A | Brasil: 11,3%)

¹ Morningstar 12 de fev. 15:24 UTC | ² World Economic Outlook (Dados do PIB de janeiro 2020, demais dados de outubro de 2019)
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³ PNUD, ed. (9 de dezembro de 2019). «Human Development Report 2019 -



IDH 0,767³ (América Latina e Caribe: 0,759 | Brasil: 0,761) 

PRINCIPAIS ÁREAS URBANAS 32 estados
1ª) Cidade do México (capital)  - 21,872 milhões 
2ª) Guadalajara - 5,174 milhões
3ª) Monterrey - 4,874 milhões 
4ª) Puebla - 3,195 milhões
5ª) Toluca de Lerdo - 2,467 milhões
6ª) Tijuana - 2,140 milhões

¹ Morningstar 12 de fev. 15:24 UTC | ² World Economic Outlook (Dados do PIB de janeiro 2020, demais dados de outubro de 2019)
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³ PNUD, ed. (9 de dezembro de 2019). «Human Development Report 2019 -
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MÉXICO BRASIL
RANKING POPULACIONAL 10º país mais populoso do mundo 6º país mais populoso do mundo

IDADE DA POPULAÇÃO E 
LONGEVIDADE 29,3 anos | 76,7 anos 32,4 anos | 74,3 anos

RANKING PIB E 
CRESCIMENTO

15ª Economia Mundial e teve um 
crescimento em 0,4% do PIB em 2019

9ª Economia Mundial e teve um 
crescimento em 0,9% do PIB em 2019

PIB PER CAPITA 
(VALOR E RANKING) $ 20.87 mil¹ | 68° Posição $ 16.47 mil¹ | 87° Posição

TAXA DE DESEMPREGO 3,4% da população economicamente 11,3% da população economicamente



Cenário Político
Presidente de esquerda, Andrés Manuel López Obrador, venceu as eleições em junho de 2018. 
Prioridades: combater a corrupção e reverter décadas de política econômica de livre mercado. A 
corrupção é um dos principais problemas no país. O judiciário, a polícia, os políticos e muitas 
instituições governamentais e não governamentais foram acusados de suborno e corrupção. Muitos 
políticos também foram acusados de usar mal os programas do governo para obter vantagens políticas. 

Cenário Econômico
Segunda maior economia da América Latina, o crescimento da economia mexicana se mantém abaixo 
dos níveis esperados para um país em desenvolvimento, no entanto o país se demonstra bastante 
estável em meio à crises econômicas. A estabilidade na economia mexicana é garantida pelo 
aumento da população economicamente ativa, setor turístico, recuperação do setor agrícola, 
recuperação do preço do petróleo, investimentos estrangeiros e o fluxo de remessas internacionais 
para o México.

¹ FMI 2018 | ² Frost & Sullivan

MACROAMBIENTE
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Cenário Social
O IDH do México em 2017 foi 0,767, está acima da média de 0,757 para países com alto 
desenvolvimento humano acima da média de 0,758 para países da América Latina e do Caribe. No 
entanto, o país é marcado por uma enorme concentração de renda em uma parcela pequena da 
população e um aumento nos indicadores de violência. (IDH Brasil: 0,761)

Cenário Tecnológico
México foi o primeiro país na América Latina a criar uma lei para regulamentar as fintech e o número 
de start-ups triplicou de 2010 a 2018. O mercado mexicano de fintech deve dobrar de 2017 a 2022, 
atingindo um valor de US$ 68,2 bilhões. Este rápido crescimento fará do México a capital fintech da 
América Latina e introduzirá um novo portfólio de serviço, demostrando o sucesso da inovação no 
país. O crescente investimento do governo mexicano em tecnologia associado aos investimentos 
privados, irá encorajar multinacionais a considerarem o país para a instalação de centros de 
tecnologia².

¹ FMI 2018 | ² Frost & Sullivan
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Cenário Ambiental
A questão ambiental é bastante relevante no México. Ele foi o primeiro país emergente a apresentar seu 
plano de ação climática antes do Acordo de Paris de 2015. O Banco do México está entre oito bancos 
centrais e supervisores, que estabeleceram uma rede para tornar o sistema financeiro mais ecológico 
(NGFS) em dezembro 2017.

¹ University of Cambridge Institute for Sustainability Leadership (CISL) 

¹ FMI 2018 | ² Frost & Sullivan
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A cultura do México é rica, colorida e vibrante, influenciada por 
CIVILIZAÇÕES ANTIGAS, como ASTECA e MAIA, além da 
COLONIZAÇÃO EUROPÉIA. 

MACROAMBIENTE
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CULTURA MEXICANA
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RELIGIÃO É ALGO SÉRIO! 82% da população Mexicana é católica¹

MACROAMBIENTE
///////////////////////////////////////////////////

CULTURA MEXICANA
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¹WTO – World Trade Organisation, 2017



A FAMÍLIA É O CENTRO DA ESTRUTURA SOCIAL
• Responsabilidade ajudar os familiares
• O pai como chefe, a figura da autoridade 
e o tomador de decisão.
• As mães são muito reverenciadas, 
mas em papel secundário ao do marido.

MACROAMBIENTE
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A SOCIEDADE E OS NEGÓCIOS MEXICANOS SÃO 
ALTAMENTE ESTRATIFICADOS E ESTRUTURADOS 
VERTICALMENTE

• Os mexicanos enfatizam as relações 
hierárquicas.

• Respeitam autoridade e buscam orientação 
e tomada de decisão

• Títulos e posições importam

MACROAMBIENTE
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CULTURA MEXICANA
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MX BR
DISTÂNCIA DE PODER - Os membros de sociedades com alto índice de distância do poder tendem a 
não questionar aqueles que estão em níveis mais altos e esperam que lhes sirvam de guias para 
seu trabalho.

81 69
INDIVIDUALISMO VERSUS COLETIVISMO – Sociedades coletivistas, os laços grupais são fortes e a 
família inclui toda a extensão familiar (tios, tias, primos, etc.). 30 38
MASCULINIDADE - Em sociedades com alta masculinidade, as pessoas são impulsionadas pela 
competição e pelos resultados. As pessoas tendem a serem assertivas e centradas no sucesso 
material.

69 49
AVERSÃO À INCERTEZA - Em culturas com grande aversão a incerteza, as pessoas tendem a evitar 
riscos e situações inesperadas. A situação desconhecida cria grande ansiedade e estresse. 82 76
ORIENTAÇÃO PARA VISÃO DE LONGO PRAZO - As sociedades que têm orientação em curto prazo 
respeitam as tradições, mas incentivam a gastar e a obter lucros imediatos. 24 44
COMPLACÊNCIA - As sociedades com alto índice de Complacência (alto IVR) permitem que as 
pessoas satisfaçam livremente suas necessidades humanas básicas e seus desejos, 
especialmente aqueles relacionados com o desfrute da vida e o divertimento.

97 59

COMPARAÇÃO ENTRE A CULTURA MEXICANA E A BRASILEIRA¹

¹Hofsted Insights



FRANCHISING MEXICANO
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• PARTICIPAÇÃO NO PIB Setor representou 6% do PIB em 2018¹
(Brasil: Franchising representa 2,5% do PIB²)

• CRESCIMENTO EM 2018 Franchising Mexicano cresceu 9.8% em 2018¹
(Brasil: Crescimento em 2018 foi de 7,1%²)

• NÚMERO DE REDES Mais de 1.500 redes em 2018¹
(Brasil: 2.877 redes em 2018)

• PRINCIPAIS PRAÇAS Cidade do México, Monterrey e Guadalajara¹
(Concentram 70% do total de unidades do país)

¹ Assoación Mexicana de Franquicias

85%

10%
5% MX

EUA

Outros países

Origem das Redes 
Presentes no México¹

MICROAMBIENTE
///////////////////////////////////////////////////



FRANCHISING MEXICANO
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MICROAMBIENTE
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PRINCIPAIS SEGMENTOS¹

¹ Assoación Mexicana de Franquicias



• O sistema de Franquias é regulamentado pelo Artigo 142 da Lei da Propriedade Industrial do 
México (Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial)

• Alguns Requisitos do Contrato
• Área geográfica

• Tipo estabelecimento

• Políticas de estoque, marketing e publicidade

• Contratação de fornecedores

• Políticas, procedimentos e prazos relacionados a reembolsos 

• Treinamentos técnico e operacional da equipe do franqueado (método e forma de aplicação)

• Critérios, métodos e procedimentos para supervisão

MICROAMBIENTE
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FRANCHISING MEXICANO
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Mais detalhes: https://mexico.justia.com/federales/leyes/ley-de-la-propiedad-industrial/titulo-cuarto/capitulo-vi/

https://mexico.justia.com/federales/leyes/ley-de-la-propiedad-industrial/titulo-cuarto/capitulo-vi/


MICROAMBIENTE
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PRINCIPAIS PLAYERS: TOP 10 FRANQUIAS EM # DE UNIDADES¹
1º Pemex
• Origem: México
• Início das operação como franquia: 1992
• Unidades no México: 8.688

2º 7-Eleven
• Origem: Estados Unidos
• Início das operação como franquia: 1976
• Unidades no México: 1.700

3º Farmacias del ahorro
• Origem: México
• Início das operação como franquia: 2001
• Unidades no México: 1,400

4º Farmacias GI
• Origem: México
• Início das operação como franquia: 1999
• Unidades no México: 1.056

¹Adaptado Forbes Mexico: Las 15 mejores franquicias en México, 2016

5º Subway
• Origem: Estados Unidos
• Início das operação como franquia: 2002
• Unidades no México: 880

6º Domino’s
• Origem: Estados Unidos
• Início das operação como franquia: 1990
• Unidades no México: 605

7º McDonald’s
• Origem: Estados Unidos
• Início das operação como franquia: 1985
• Unidades no México: 513

8º Starbucks Mexico
• Origem: Estados Unidos
• Início das operação como franquia: 2002
• Unidades no México: 500

9º Steren
• Origem: México
• Início das operação como franquia: 1992
• Unidades no México: 364

10º Kentucky Fried Chiken
• Origem: Estados Unidos
• Início das operação como franquia: 1985
• Unidades no México: 298

FRANCHISING MEXICANO
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2

2

3

1

1

1
Casa e Construção

Comunicação, Informática e Eletrônicos

Moda

Saúde, Beleza e Bem Estar

Serviços e outros negócios

Serviços educacionais

10 MARCAS 

EMPRESAS BRASILEIRAS 
NO MÉXICO¹

Destaque para o segmento de moda, que tem 3 empresas Brasileiras atuando no México. 

¹ ABF 2019
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VÍDEOS ESTUDO DE CASOS ASSOCIADAS À ABF

Tatiane Vita
Gerente de Negócios Internacionais

Asista o vídeo completo:

https://www.youtube.com/watch?v=GoBrURGNz30


MICROAMBIENTE
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VÍDEOS ESTUDO DE CASOS ASSOCIADAS À ABF

André Pezeta
Diretor Smart Fit América Latina

Assista o vídeo completo:

https://www.youtube.com/watch?v=9KiknLH6-wo


• A população economicamente ativa aumente em 20% 
até 2050, enquanto na China irá reduzir em -28% e no 
Brasil -2%¹.

• Estima-se que a classe média no México aumentou em 
12% entre os anos de 1995 e 2010, 3ª melhor 
performance da América Latina²(Classe média 
brasileira cresceu 9% no mesmo período)

• O consumo no México aumentou 4,6% em 2018 em 
comparação com 2017³. 

¹UN Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC)
²Banco Mundial. A classe média refere-se a indivíduos que se enquadram entre a classe trabalhadora e a classe alta dentro de uma hierarquia social. O Banco 
Mundial define a classe média na faixa de renda de US $ 10 a US $ 50 per capita por dia. 
³Banco Mundial

MICROAMBIENTE
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////////////////////////////////////////////////



Setor Percentagem
Alimentos e bebidas não alcoólicas 23,0%

Transporte 18,0%
Habitação, água, eletricidade, gás e outros combustíveis 17,0%

Vários bens e serviços 10,0%
Móveis, equipamentos domésticos, 

manutenção diária da casa
5,0%

Cultura e Lazer 5,0%
Restaurantes e Hotéis 4,0%

Saúde 3,0%
Roupas e calçados 3,0%

Bebidas alcoólicas, tabaco e narcóticos 2,0%
Comunicação 2,0%

Educação 1,0%

MICROAMBIENTE
///////////////////////////////////////////////////

CONSUMIDOR MEXICANO
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CONSUMO DAS FAMÍLIAS POR CATEGORIA¹ (2016)

¹Euromonitor 2017



Crescimento contínuo das despesas apesar dos desafios 
Em 2017, a despesa do consumidor por agregado familiar 
atingiu MXN 14.443.734, um aumento de 8% em relação 
ao ano anterior e a estimativa é que essa tendência se 
mantenha com o aumento da classe média. 

¹Euromonitor 2017

MICROAMBIENTE
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PRINCIPAIS TENDÊNCIAS DE CONSUMO¹



Acesso à internet e smartphones deve impulsionar 
o crescimento do consumo  
63% da população era usuária de internet em 
2017,  ligeiramente acima da taxa de 56% para a 
América Latina. Até 2030, projeta-se que 91,3% da 
população será usuária de internet e 88% dos lares 
possuirão smartphones.67% das pessoas entre 18 
e 34 anos de idade compram produtos on-line². 

¹Euromonitor 2017

MICROAMBIENTE
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PRINCIPAIS TENDÊNCIAS DE CONSUMO 



Consumidores cada vez mais buscam manter a forma e 
uma alimentação saudável frente à crise alarmante de 
obesidade¹ 
Um número crescente de consumidores estão 
respondendo às alarmantes taxas de obesidade e outros 
problemas de saúde por meio de dietas mais saudáveis e 
prática de exercício físico, o que impulsiona a procura por 
uma vasta gama de produtos e serviços relacionados com 
a saúde e o condicionamento físico. 

¹Euromonitor 2017

MICROAMBIENTE
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PRINCIPAIS TENDÊNCIAS DE CONSUMO 



60% dos Mexicanos preferem comprar itens de marca¹
Enquanto a média global é de 43% e do Brasil é de 
36%, os consumidores do México assumidamente tem 
preferência por adquirir itens de marca. É importante 
proporcionar um ambiente de compras agradável, 
seguro e com uma excelente experiência.  

MICROAMBIENTE
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PRINCIPAIS TENDÊNCIAS DE CONSUMO 

¹Euromonitor Lifestyles Survey 2017



60% dos Consumidores Mexicanos Gostam de Visitar 
Shopping Centers¹
Enquanto a média global é de 40% e do Brasil é de 45%, os 
mexicanos se demonstram mais interessados em visitar 
centros comerciais para realizarem suas compras

¹Euromonitor Lifestyles Survey 2017

MICROAMBIENTE
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PRINCIPAIS TENDÊNCIAS DE CONSUMO 
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LÍDER EM SHOPPING CENTERS NA AMÉRICA LATINA! 1 A CADA 3 SHOPPINGS 
DA REGIÃO ESTÃO NO MÉXICO¹

¹International Council of Shopping Centers (ICSC) | 

Nome Área últil # de estabelecimentos

Perisur 270,000 m2 > 270

Parque Tezontle 210,000m2 > 200

Forum Buenaviasta 90,000 m2 > 250

Centro Santa Fe 210,000 m2 > 400

Parque Delta 68,000 m2 > 200

Antara Polanco S/I > 140

Arcos Bosques S/I S/I

Principais Shoppings da Cidade do México

Perisur Shopping
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Nome Área últil # de estabelecimentos

Plaza Andares 31,000 m2 > 200 

Galerías Guadalajara 160,000 m2 > 220

La Gran Plaza 72,000 m2 > 250

Fórum Tlaquepaque 50,000 m2 > 140

Plaza del Sol 31,000 m2 > 200

Principais Shoppings de Guadalaraja

Plaza Andares

Nome Área últil # de estabelecimentos

Galerías Monterrey N/A N/A

Galerías Valle Oriente N/A N/A

Principais Shoppings de Monterrey

Galerías Monterrey



INTERNACIONALIZAÇÃO
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O México ocupa a 49ª posição no ranking 
Ease of Doing Business – país mais bem 
colocado da América Latina. Considerado um 
dos países mais abertos ao investimento 
estrangeiro na região (Brasil: 124ªposição )¹

NEGÓCIOS NO MÉXICO
/////////////////////////////////////////////////

¹2020 The World Bank Group
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As leis que regem a entrada de investimento 
estrangeiro foram simplificadas recentemente 
com os seguintes focos:

• Redução burocracias legais

• Eliminação da maior parte das exigências para 

licenças de importação 

• Revisão da lei de propriedade intelectual

NEGÓCIOS NO MÉXICO
/////////////////////////////////////////////////

¹2020 The World Bank Group



INTERNACIONALIZAÇÃO
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Principais órgãos financiadores: Nacional Financiera, 
Banca de Desarrollo e Bancomext .

Zonas Econômicas Especiais 
• Porto pacífico de Lázaro Cárdenas (na fronteira dos estados 

de Michoacán e Guerrero)
• Istmo de Tehuantepec (estados de Veracruz e Oaxaca)
• Puerto Chiapas (Chiapas)
• Corredor de Coatzacoalcos / Ciudad del Carmen (Campeche)

AUXÍLIO AO INVESTIMENTO ESTRANGEIROS
///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

¹2020 The World Bank Group
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O MÉXICO É PAÍS QUE MAIS TEM ACORDOS DE LIVRE 
COMÉRCIO NO MUNDO – 43 NO TOTAL!

A média ponderada geral do imposto de importação aplicada pelo México é de 
4,7%, sendo de 23,6% para os produtos do setor agropecuário e 3,3% para os 
produtos industriais. 

• Possíveis taxas e gravames de Importação
• Imposto Geral de Importação (IGI);
• Imposto sobre o Valor Agregado (IVA);
• Imposto Especial sobre Produção e Serviços (IEPS);
• Direito de Tramite Aduaneiro (DTA); e
• Direito De Armazenagem.

IMPORTAÇÃO¹
//////////////////////////

¹Como Exportar. México. / Ministério das Relações Exteriores. – Brasília: MRE, 2018.
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MAIS INFORMAÇÕES...

Sistema de Informação Tarifária Via Internet (SIAVI) no site 
http://www.economia-snci.gob.mx/ e o Sistema Integral de Informação 
de Comércio Exterior da Confederação dos Despachantes Aduaneiros do 
México, SIICEX – CAAREM, http://www.siicexcaaarem.org.mx/

Programas para a importação Livre de Impostos
O programa IMMEX (indústria manufatureira, maquiladora e de serviços 
de exportação);Programas Setoriais (PROSEC). Para mais informações 
sobre o Programa IMMEX, consulte: https://www.gob.mx/se/acciones-
y-programas/siicex-transparencia-immex

¹Como Exportar. México. / Ministério das Relações Exteriores. – Brasília: MRE, 2018.

IMPORTAÇÃO¹
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http://www.economia-snci.gob.mx/
http://www.siicexcaaarem.org.mx/
https://www.gob.mx/se/acciones-y-programas/siicex-transparencia-immex


INTERNACIONALIZAÇÃO
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• Para saber se seu produto tem preferências comerciais no 
mercado mexicano, consulte o Sistema de Consultas sobre 
Tarifas, Regras de Origem e Serviços dos Acordos Comerciais 
Brasileiros (CAPTA) no site http://capta.mdic.gov.br/

• Para conhecer mais sobre os programas do BNDES de apoio 
ao exportador, consulte: 
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home

EXPORTAÇÃO¹
//////////////////////////

¹Como Exportar. México. / Ministério das Relações Exteriores. – Brasília: MRE, 2018.

http://capta.mdic.gov.br/
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home


ANÁLISE SWOT
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FORÇAS

• Alto poder de compra da população 
(PIB Per Capita)
• Baixo Índice de Desemprego
• Incentivo a internacionalização por 

parte do governo do México

FRAQUEZAS

• Falta de conhecimento do mercado 
Mexicano

• Falta de estrutura das empresas 
brasileiras para se internacionalizarem

OPORTUNIDADES
• Utilizar o mercado mexicano para porta de 

entrada para o Estados Unidos
• Poucas marcas brasileiras explorando o 

México 
• Similaridades entre as culturas brasileira e 

mexicana

AMEAÇAS

• Influência do Mercado americano no 
México

• Marcas Brasileiras ainda não são 
conhecidas no México



RECOMENDAÇÕES
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• Aprofunde o conhecimento no segmento de atuação da sua marca (quais 

são os principais players e sua proposta de valor, tendências do 

segmento, etc.)

• Invista na construção  e no conhecimento da sua marca (qual é o melhor 

formato, ações de comunicação necessárias 

• Entenda a cultura local e as expectativas do seu potencial consumidor e 

parceiros locais

• Encontre parceiros locais


