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DESEMPENHO DO
FRANCHISING 2017

01
OBJETIVOS

No ano de 2017 a pesquisa
de Desempenho do Setor de
Franchising foi realizada de
forma trimestral com o
objetivo de permitir
antecipacao de parte das
informacdes, assim como
seguir propagando a cultura
de compartilhamento de
informacdes dentre os
participantes.

Todo o universo de empresas que
conhecidamente atuam em franchising
foram convidadas a participar
(associadas e ndo associadas a ABF) da
pesquisa, que foi respondida através
de auto-preenchimento em um
sistema de pesquisa online entre os
dias 04 e 28/abril.

O convite e reforcos sao realizados
pela equipe de Inteligéncia de
Mercado da ABF conjuntamente com
equipe da AGP para obter amostra
minima representativa da populagao.

Os dados obtidos sao
consolidados, e todos
resultados sao propagados
através de modelos
estatisticos, com o objetivo
de minimizar eventuais
desbalanceamentos da
amostra obtida.
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EMPREGOS

DIRETOS
12 TRIMESTRE 2017

—O 22%

Segundo o IBGE, o EMPREGOS DIRETOS
desemprego no Brasil no TOTALIZANDO
192 trimestre de 2017 1 188 979

aumentou para 13,7%.




FATURAMENTO
12 TRIMESTRE 2017

Em 2017 o Setor de
Franchising teve aumento
de 9,4% no faturamento
do 12 trimestre, quando
comparado com 0 mesmo
periodo do ano passado.

12 TRI 2017

36,890
RS BILHOES

12 TRI 2016

33,710
RS BILHOES

Y

+9,4%

CRESCIMENTO



VARIACAO

POR SEGMENTO '

FATURAMENTO Al.imentai;ﬁn 9,415 9,935 2% 6%

F UNIDADES e s

Comunicacao, Informatica

s 1,176 _ 1,208 _ -6% _ 3%
e Eletronicos : : : :
O segmento e —— r— r—— e
. . Entretenimento e Lazer | 548 § 534 § 5% § -2%
Hotelaria e Turismo e
teve desempenho Hotelaria e Turismo 1,977 2,586 2% 31%
ruim em 2016 (queda Limpeza e Conservagao 249 288 -3% 16%
de 15% no 12 tri de e I st S R
e Moda 5 4,093 5 4,34 5 2% 5 6%
2016) — esta variagao P T T P T T B e P e e T ey
alta demonstra a Jalde, ii'tzzf e 5,93 6,914 5% 17%
recu peragéo TR """""""""""""""""""
Servicos Automotivos 1,218 : 1,318 : B% : 8%
GRS 4,765 5,213 4% 9%
MNegocios
Em RS Bilhdes Servicos Educacionais 2,501 2,619 2% 5%
IPCA 12 meses: 4,57% : ; ; ;
TOTAL 33,711 36,890 1,3% 9,4%




FATURAMENTO
ACUMULADO 12 MESES

No acumulado dos
ultimos 12 meses, o
crescimento no
faturamento foi de
8,8%

ABRIL 2016 a
MARCO 2017

154,426
RS BILHOES

ABRIL 2015 3
MARCO 2016

141,972
RS BILHOES

Y

+8,8%

CRESCIMENTO



VARIACAO

POR SEGMENTO 1
ACUMULADO 12 MESES | TNTRIAES | =TRSO ,,,,,,, W

........................................................................................................................................................................................................

Comunicacdo, Informatica | . . .
e Eletrénicos

m;rl'utretenimentu e Lazer 2,304 2,072 5% —ID%

Saude, Beleza e : 23,933 27,759 59 16%
Bem Estar g : : :
Servicos Automotivos 5,041 3,576 6% 11%
Servicos e F]utros : 20,499 21446 4% 5%
Negocios g ; : i

Em RS Bilhdes Servigos Educacionais 10,137 10,385 2% 2%
IPCA 12 meses: 4,57%

TOTAL 141,972 154,426 0,8% 8,8%




LOCALIZACAO
DAS UNIDADES

65,9%

23%

5,3%

3,6%

1,4%

0,8%

LOJAS DE RUA

SHOPPING CENTER

HOME OFFICE

SUPERMERCADOS

OUTROS

TERMINAIS DE TRANSPORTES

Dentre os locais
classificados como outros,
foram citados:

e Condominios residenciais
e comerciais; Clubes




MODALIDADE
DA OPERACAO

cen7] LOJAS

Sy QUIOSQUES
Dentre as operagoes

classificados como outros,

y X378 OUTROS foram citados:

« Home based

« Unidades sem espaco fisico
0,6% VIRTUAL « Delivery

« Venda direta

STORE IN STORE
TRUCK / CARRINHO / BIKE

0,3%




VENDAS
POR CANAL

100%
90%

80%
T0%
60%

50%
" 2016 [ 2017 w0

Dentre as operagdes 30%
cIaSS|f|c§dos como outros, 20%
foram citados:

« Home based 10%
« Delivery 0% . il - A
« Venda direta OUTROS

E-COMMERCE

CANAIS




FRANQU EADQOS COM Barreira: questao tributaria
MAIS DE UMA UNIDADE

MULTIFRANQUEADOS MARCAS .2016 .2017
100%
Dentre as redes que 80k @
possuem franqueados com s
mais de uma unidade: 80%
0

e 23% dos franqueados 10%

possuem mais de uma 60%

unidade 50%
« 37% das unidades sdo 409 @

administradas por .

multifranqueados 30%

20% 1,4% = 0,3%

Nos Estados Unidos, 55% 10% "
dos franqueados possuem o . & o
mais de uma unidade. 0 <M Pr— NAO ABE

PERMITE

k)

Fonte: FRANdata Research and Analysis alios



FRANQUEADQOS

MULTIMARCAS

DUAS OU MAIS
MARCAS DIFERENTES

Dentre as redes que
possuem franqueados
com multimarcas:

* 6% dos franqueados
possuem unidades de
duas ou mais marcas

Dentre os franqueados
multimarcas:
® 100% possuem entre
2 e 4 marcas

. SIM

2017
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