


INTELIGENCIA DE MERCADO



INTELIGENCIA DE MERCADO ABF

BANCO DE DADOS ABF /
SISTEMA DE BI (BUSINESS INTELLIGENCE)

Possibilita a extracao em tempo real de dados
especificos da marca, do segmento e do setor

PESQUISA DE MERCADO

Apuracdo de informacg6es do setor
(trimestral, semestral e anual)

Dados de 2016



RECLASSIFICACAO
DE SEGMENTOS

Por meio de um estudo e consulta a
referéncias como classificacao CNAE e
entidades internacionais, universidades e
institutos de pesquisa, a ABF desenvolveu
uma nova classificacao de segmentos.

A nova classificacao foi padronizada
em todos os meios de comunicacgao e
mecanismos de busca da ABF, Selo de
Exceléncia em Franchising,

Desempenho Anual e Guia Oficial de
Franquias.

Dados de 2016



RECLASSIFICACAO DE SEGMENTOS

Acessorios Pessoais e Calcados
Alimentacao

Casa e Construcao

Comunicacao, Informatica e Eletrénicos
Educacdo e Treinamento

Esporte, Saude, Beleza e Lazer
Hotelaria e Turismo

Lavanderia, Limpeza e Conservacao
Negocios, Servicos e Outros Varejos
Servigcos Automotivos

Vestuario

Classificacao

ANTIGA

Alimentacao

Casa e Construcao

Comunicacgao, Informatica e Eletrénicos

Entretenimento e Lazer

Hotelaria e Turismo

Limpeza e Conservacao

Moda

Saude, Beleza e Bem Estar

Servicos Automotivos

Servicos e Outros Negodcios

Servicos Educacionais

Classificacao
NOVA

Dados de 2016



RECLASSIFICACAO DE SEGMENTOS

SUBSEGMENTOS

ALIMENTACAO

CONSTRUCAO

Bares

Distribuicdo e producdo Artigos para o lar

Docerias e sorveterias Construcao

Empérios, mercados e lojas de Imobiliarias
conveniéncia

Manutencao

Padarias Méveis

Restaurantes de servi¢co completo

Restaurantes de servico rapido

Dados de 2016




RECLASSIFICACAO DE SEGMENTOS

SUBSEGMENTOS

COMUNICACAO, ENTRETENIMENTO
INFORMATICA E LAZER
E ELETRONICOS

Brinquedos e Lazer

Comunicacao : .
S Servicos de entretenimento e

Eletronicos Eventos

Informatica

Servicos graficos e Livrarias

Dados de 2016



RECLASSIFICACAO DE SEGMENTOS

SUBSEGMENTOS

= )
i

HOTELARIA LIMPEZA _
E TURISMO E CONSERVACAO

Agéncias de turismo Lavanderias

Hospedagem Servicos de limpeza

Reparos

Dados de 2016



RECLASSIFICACAO DE SEGMENTOS

SUBSEGMENTOS

(-
T s

MODA SAUDE, BELEZA

E BEM-ESTAR

Acessérios pessoais Cosméticos e Perfumaria

Calcados Cuidados pessoais

Vestuario Esporte e Recreacao

Farmacias

Odontologia

Oticas

Servigcos médicos

Dados de 2016



RECLASSIFICACAO DE SEGMENTOS

SUBSEGMENTOS

2\ .
™ ™
SERVICOS

SERVICOS SERVICOS E
AUTOMOTIVOS OUTROS NEGOCIOS ARl

Locacao de veiculos Consultorias Educacao

Pecas e acessorios Logistica Escolas de idiomas

Servigos automotivos Outros negodcios Intercambio

Servicos administrativos Treinamento e Capacitacao

Dados de 2016




DESEMPENHO DO FRANCHISING BRASILEIRO

2016 2017
Projecao
FATURAMENTO | RS$151,2 BilhGes 739%
8,3%
UNIDADES 1‘_;’2'160/? ! 42a5%
0
REDES S 0%
EMPREGOS 1,192 Milhoes
(1° SEMESTRE) 0 99 2a3%

Dados de 2016



DISTRIBUICAO
GEOGRAFICA REDES

FRANQUEADORAS
POR ESTADO

11%11%
8 % 8%

6% 6% 5% 5% 4% 5% 4% 4%

--- 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1%
__———-

PE DF BA CE GO Demais
m2015 m2016

Dados de 2016



71% 71%

DISTRIBUICAO

GEOGRAFICA

REDES

FRANQUEADORAS

POR REGIAO II “T

Nordeste Centro Oeste Norte
m2015 m2016



A DESEMPENHO DO FRANCHISING 2016
|3 FATURAMENTO
(em bilhdes)

151,247

139,593

128,876
119,426
) I I I

2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: ABF 2016



r\ DESEMPENHO DO
@\ FRANCHISING 2016

oYe REDES

2.703
2.426

2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: ABF 2016



DESEMPENHO DO
@@ " FRANCHISING 2016

i/ UNIDADES —

138.343 142.593

125.641

114.409

104.543

2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: ABF 2016



DESEMPENHO DO
/_\]

a FRANCHISING 2016

=Q EMPREGOS

. 1.189.785 1.192.495
1.029.681 1050559

) I I

2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: ABF 2016



DISTRIBUICAO DAS
REDES FRANQUEADORAS

71,4% 70,9%

5" por regiao

16,7% 17,.3%

LY S %
I . . .

Sudeste Sul Nordeste Centro Oeste Norte

m2015 m2016

Fonte: ABF 2016



DISTRIBUICAO DAS
REDES FRANQUEADORAS

53,3% 53,2%

5" por estado

11,4% 11,3%

7.8% 8,0%
I I 58% 5.6% 6o 4,7% 43% 46% 41% 38%
. . . . 23% 24%  1,9% 1,9% 17% 17% 16% 16% 13% 1,3% :

Sdo Paulo Rio de Janeiro Parana Minas Gerais Rio Grande do Santa Catarina Pernambuco Distrito Federal Bahia Ceara Goids Demais
Sul

m 2015 m2016

Fonte: ABF 2016



/== \ DISTRIBUICAO
57.1%  56,5% %? DE UNIDADES

por regiao

15,3% 15,6% 14,9% 15,2%
8 2% 8 2%
4,6% 4,5%
Sudeste Nordeste Centro Oeste Norte

m2015 m2016

Fonte: ABF 2016



7\ DISTRIBUICAO
, DE UNIDADES

" -
N\ por regiao
(tipos de formatos)

3%

Como o Sudeste é um mercado maduro, as
redes de franquias utilizam Outros formatos
do negdcio para a expansao na regiao.

15,6% o 15,4%
56% 14,8% 5.4% 12,3%

8,2% 8,3%
- 44%  4,9%
B ==
Sul

Sudeste Nordeste

Centro Oeste Norte

W Lojas m Outros Formatos

Fonte: ABF 2016



DISTRIBUICAO
DE UNIDADES

36,2%

35,2%
15,2%15,4%
11,0%11,1%
8,0% 8.4%
58% 59% 529 54%
1% 4,2% 0
I I l l . l 4.0 .o 3.”’ AIM) 30% 3,07 28% 28%  25% 24%  22% 2.3%
Sao Paulo Rio de Minas Gerais Parané Rio Grande Bahia Santa Pernambuco Goias Distrito Cearad Outros

Janeiro do Sul Catarina Federal

m 2015 m2016

Fonte: ABF 2016



DISTRIBUICAO

37.7% ,’ , DE U NIDAD Es
N\ por estado

35,0%
(tipos de formatos)
15,4% 15,4%
13,8%
10,9%
8,5%
N . 507 4,2% 0%
0, 0,

. . .37/o © 36% 40% 4,0% 3.0% 3.1%  2.8% 25% 22%  2.3% 2.2%

I IIIII---I----

S3do Paulo Rio de Janeiro Minas Gerais Parana Rio Grande do Bahia Santa Catarina Pernambuco Goias Distrito Ceara Outros
Sul Federal

HmLojas m Outros Formatos

Fonte: ABF 2016



DISTRIBUICAO
DE UNIDADES

por cidade

ESTADO CIDADES % 2015 % 2016
Sao Paulo Sao Paulo 15.5% 13.0%
Rio de Janeiro Rio de Janeiro 6.9% 6.6%
Distrito Federal Brasilia 2.5% 2.4%
Minas Gerais Belo Horizonte 2.5% 2.3%
Parana Curitiba 2.2% 2.0%
Bahia Salvador 2.1% 1.9%
Sao Paulo Campinas 1.6% 1.6%
Rio Grande do Sul  Porto Alegre 1.8% 1.6%
Ceara Fortaleza 1.6% 1.5%
Pernambuco Recife 1.7% 1.4%

Fonte: ABF 2016



LOJAS

DISTRIBUICAO DE UNIDADES

por municipio (tipos de formatos)

OUTROS FORMATOS

ESTADO CIDADES % 2016
Sao Paulo Sao Paulo 12,8%
Rio de Janeiro Rio de Janeiro 6.5%
Distrito Federal Brasilia 2,5%
Minas Gerais Belo Horizonte 2,2%
Parana Curitiba 2,0%
Bahia Salvador 1,8%
Rio Grande do Sul Porto Alegre 1,6%
Sao Paulo Campinas 1,6%
Ceara Fortaleza 1,5%
Pernambuco Recife 1,4%

ESTADO CIDADES % 2016
Sao Paulo Sao Paulo 15,0%
Rio de Janeiro Rio de Janeiro 8.4%
Sao Paulo Campinas 2,6%
Minas Gerais Belo Horizonte 2,4%
Bahia Salvador 2,4%
Goias Goiania 2,4%
Distrito Federal Brasilia 2,2%
Parana Curitiba 2,0%
Pernambuco Recife 1,9%
Ceara Fortaleza 1,9%

Fonte: ABF 2016



[eon)

o3 %%
oo\

DISTRIBUICAO [l DO
DE UNIDADES e 100200 Mil [N 10.4%

por habitantes
De 50 a 100 mil - 8,4%

Até 50 mil - 8.4%

Fonte: ABF 2016



DISTRIBUICAO DE UNIDADES POR MUNICIPIO

5.570

Total de Municipios

Com Franquias

Fonte: ABF 2016




INTERNACIONALIZACAO 2016

138 12 redes exportam / distribuem

produtos em mercados estrangeiros

redes de franquias brasileiras 8 apenas exportam / distribuem
com atuagao no exterior produtos em mercados estrangeiros

4 também possuem unidades

80 130

destinos de exportagao redes possuem operacdes no
exterior, em 61 paises




INTERNACIONALIZACAO 2016

Moda

Alimentacao

Saude, Beleza e Bem Estar

Servigos educacionais

Casa e Construcao

Comunicacado, Informatica e Eletronicos
Servicos e outros negocios

Hotelaria e Turismo

Limpeza e Consevacao

Servicos automotivos

Entretenimento e Lazer

T 27.5%

Fonte: ABF 2016



PAISES COM MAIOR
NUMERO DE OPERACOES
DE REDES DE FRANQUIAS
BRASILEIRAS

PAIS MARCAS

Estados Unidos 79
Paraguai 29
Portugal 26
Bolivia 14
Coléombia 13
Argentina 12
México 12
Angola 11
Chile 11
Uruguai 11

Fonte: ABF 2016



MADEIN [
BRAZIL

' 7
MADE IN [id mapeIN ¥
BRAZIL BRAZIL

MAIORES DESTINOS
DE EXPORTACAO DE
PRODUTOS

PAIS MARCAS

Estados Unidos

7

Portugal

(o))

Canada

Peru

Argentina

Colombia

Espanha

Japao

Paraguai

Russia

N> M DM DM DM D> U ow

Fonte: ABF 2016



m Estagio 2

m Estagio 3

= Estagio 4

ESTAGIOS DE
INTERNACIONALIZACAO

AS REDES DE FRANQUIAS COM OPERACOES
(UNIDADES) NO EXTERIOR SAO CLASSIFICADAS EM 3
ESTAGIOS:

Envolvimento experimental: atuacao em 1 ou 2
paises

Envolvimento ativo: atuacao em 3 ou 4 paises

Envolvimento de alto comprometimento: 5 ou mais
paises

Fonte: ESPM / ABF 2016



Fonte: WFC

RANKING PAISES

redes

1  China 4.500
2  Coreado Sul 4.288
3 EUA 3.828
4 Brasil 3.039
5 Turquia 1.840
6 Franca 1.834
7 India 1.800
8  México 1.525
9 Filipinas 1.500
10 Japao 1.329




Fonte: WFC

ao

O
oVYe
RANKING PAISES
unidades

E.U.A 795.932
2 China 330.000
3 Japao 260.992
4 Corea do Sul 194.199
5 Filipinas 150.000
6 Brasil 142.593
7 Alemanha 119.000
8 India 100.000
9 México 80.000
10 Australia 79.000




REDES ESTRANGEIRAS NO BRASIL

h 5.2% das redes de franquias que atuam no Brasil sao estrangeiras
(161 redes de franquias).

m Alimentacao
m Casa e Construcao
®m Comunicacao, Informatica e Eletrénicos
m Entretenimento e Lazer
m Hotelaria e Turismo
® Limpeza e Consevacdo
®m Moda
Saude, Beleza e Bem Estar
m Servicos automotivos

m Servigos e outros negdcios

m Servigos educacionais



PAIS | MARCAS

0 E.UA 42,9%
Portugal 9.9%

Argentina 8,7%

‘ ’ Espanha 7.5%

Reino Unido 5.6%

REDES ESTRANGEIRAS Franca 5.0%
NO BRASIL Italia 4,3%
20 paises Alemanha 2.5%
Australia 2.5%

Canada 2.5%

Outros 8.7%







